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Dan il-materjal sar fil-kuntest tal-progett Consumer PRO, li hu inizjattiva tal-Kummissjoni
Ewropea taht il-European Consumer Programme. L-ghajnuna tal-Kkummissjoni Ewropea ma
tfissirx gbil mal-kontenut ta’ dan id-dokument li jirrifletti biss il-perspettiva tal-awturi. II-
Kummissjoni ma tistax tinzamm responsabbli tal-uzu tal-informazzjoni ta’ dan id-dokument.



INTRODUZZJONI GHALL-ISFOND TEORETIKU

Ghaziz qarrej,

Dan id-dokument ta’ sfond teoretiku hu parti mill-affarijiet ta’ tahrig li
gew zviluppati mill-Consumer Pro, li hu inizjattiva tal-UE bil-ghan i
organizzazzjonijiet tal-konsumaturi u organizzazzjonijiet fil-qasam tal-policy %
tal-konsumaturi jkunu ppreparati ahjar biex jipprotegu lill-konsumaturi f’pajjizhom.

L-ghan ta’ dan id-dokument hu li jaghtik u lit-tim tieghek informazzjoni applikabbli u ta’ uzu
fug il-kumpens kollettiv. Id-dokument gie ppreparat mill-esperti tal-BEUC fil-qasam tal-policy
dwar il-kumpens kollettiv, kif tarah |-UE biex:

- Tharreg malajr timijiet li jahdmu f'dan il-gasam,

- Issib informazzjoni li tghodd,

- Biex I-impjegati jinfurmaw ahjar lill-konsumaturi dwar id-drittijiet taghhom, u,

- Biex il-ministeri u l-awtoritajiet nazzjonali jkunu konxji dwar il-kumpens kollettiv.

Dan id-dokument bi sfond teoretiku jifforma parti minn grupp ta’ rizorsi ta’ tahrig li huma
intenzjonati biex jigu rrangati skont il-karatteristici partikolari tal-pajjiz meta dawn jezistu.
Hemm dokumenti ohra li jghinu u tista’ ssibhom online fuq suggetti bhad-Drittijiet Digitali u
I-Ligi tal-Konsumaturi. Dawn huma bl-Ingliz u lingwi ohra Ewropej.

Dwar Consumer PRO

Consumer PRO hu inizjattiva tal-Kummissjoni Ewropea fil-Programm Ewropew tal-
Konsumaturi u mhaddem mill-BEUC — I-Organizzazzjoni Ewropea tal-Konsumatur. L-ghan hu
li ntejbu |-kapacita’ tal-organizzazzjonijiet Ewropej tal-konsumaturi u ohrajn li jahdmu fil-
gasam tal-policy tal-konsumaturi permezz ta’ edukazzjoni informali. Dan il-progett jinkludi
lill-Membri Stati tal-UE, I-1zlanda u n-Norvegja.

Ghal aktar informazzjoni, ikteb lill-Info@consumer-pro.eu.



https://www.beuc.eu/consumer-pro-boosting-professionals-consumer-protection#theoreticalbackgrounddocuments
mailto:Info@consumer-pro.eu

1. INTRODUZZJONI: DEFINIZZJONUIET U STORJA QASIRA TA’ RIMEDJU
KOLLETTIV

1.1. Definizzjoni
e X’inhu “rimedju kollettiv”?

Rimedju kollettiv hu frazi li tigbor fiha kull tip ta’ proceduri li bihom gruppi ta’ individwi jistghu
jahdmu flimkien biex igibu I-wagfien ta’ prattici illegali u/jew mizuri biex tirrimedja, fosthom
iggib kumpens, ghad-dannu kollettiv li jkun gie sofrut. Mill-2010, il-policies tal-UE ppreferew

7 u

li juzaw il-frazi “rimedju kollettiv’ milli |-frazi Amerikana ta’ “class action”. L-ghan kien li

tohrog id-differenza mal-mudell Amerikan li jbati minn reputazzjoni negattiva.

Azzjoni kollettiva fl-1.U.: vera ‘Mostru Frankenstein’? \

Azzjoni kollettiva fl-Istati Uniti xi kultant isejhulha ‘Mostru Frankenstein’ |i twassal
ghall-abbuzi bhal rikatt u kawzi I-qorti bla sens, li jpoggu s-swieq u I-ekonomiji f'riskju.
Fil-verita’ dawn l|-abbuzi gew ikkontrollati. Bhal ma gal akkademiku Amerikan,
“much of the controversy has been highly emotional and individual cases have been
transmogrified over the years into cosmic anecdotes” *

Bhal ma emfasizzat il-KE fI-2008, il-qofol tal-problema mhix l-azzjoni kollettiva imma
t-tahlita ta’ azzjoni kollettiva, hsarat punittivi, hlas tal-avukati jekk jintrebah il-kaz u

|-process ta’ ‘pre-trial discovery’ (taghrif dwar dan il-process), li jghoddu biss fil-
Qﬁeduri legali tal-Istati Uniti. j

”n «u n «u

e “Azzjoni Rapprezkentattiva”, “azzjoni ta’ grupp”, “azzjoni kollettiva” u frazZijiet ohra

Direttiva (EU) 2020/1828 dwar “Azzjonijiet Rapprezentattivi” jew “RAD” tuza |-frazi ‘azzjoni
rapprezentattiva’ ghal rimedju kollettiv li skont id-Direttiva jrid ikun f'kull Membru Statali tal-
UE. Skont din id-Direttiva, ‘azzjoni rapprezentattiva’ hi procedura biex ikun hemm kumpens
kollettiv. Hi sitwazzjoni fejn ‘entita(jiet) kwalifikata(i)’ jaghmlu talba I-gorti jew awtorita’
amminstrattiva f'isem il-konsumaturi biex jiksbu twissija legali kontra xi azzjoni jew kumpens
jew it-tnejn f'dagqga.

Tajjeb ninnutaw li r-rimedju kollettiv f'pajjizi differenti, jista’ jissejjah b’mod differenti. Per
ezempju, fi Franza dan hu msejjah “group action”, filwaqt li fil-Belgjum hu msejjah “collective
action” u fil-Portugal “popular action”.

*A.H. MILLER, ‘Of Frankenstein Monsters and Shining Knights: Myths, Reality and the Class Action Problem’,
(92) Harvard Law Review, 1979, n°3, pp.664-694



https://www.bryanmusgrave.com/understanding-the-discovery-process-in-a-lawsuit/

F’Malta, I-Att dwar il-Proceduri Kollettivi (Kap. 520 tal-Ligijiet ta’ Malta) jipprovdi I-
possibilta’ ta’ proc¢eduri kollettivi, kif tissejjah f'Malta, ghall-azzjonijiet specifici li jittiehdu
fl-interess kollettiv.

1.2. L-istorja ta’ rimedju kollettiv
e |l-firxa ta’ rimedju kollettiv madwar id-dinja

Kontra dak li jahsbu hafna, il-kumpens kollettiv mhux xi haga li zviluppat ricentament u lanqas
bdiet fl-Istati Uniti. Forom bikrin ta’ rimedju kollettiv kienu diga’ prezenti fl-Ingilterra
medjovali fejn gruppi ta’ bdiewa u persuni f’komunita’ setghu jiehdu passi flimkien biex
jissalvagwardjaw id-drittijiet taghhom. Il-forom moderni bdew fis-sittinijiet fl-Istati Uniti u
wara fid-disghinijiet sew fl-Awstralja u fil-Kanada. Dawn il-forom waslu sew fl-Ewropa kmieni
fI-2000, 2010 u fl-2020.

Ir-rimedju kollettiv infirex minhabba ragunijiet differenti, komplikazzjonijiet u hafna drabi
minhabba s-sitwazzjoni gol-pajjiz. F'certi pajjizi din il-procedura giet inkoragguta mill-grati
stess u zviluppat ghax dan l-inkoraggiment holoq ir-rieda li kazijiet li kien fihom hafna talbiet,
hafna drabi ta’ mijiet ta’ talbiet ta’ kumpens, jigu solvuti b’mod aktar effi¢jenti sew min-naha
tal-ispejjez involuti u sew mit-tul ta’ zmien. F’pajjzi ohra dahal dan il-process ghaliex kien I-
unika soluzzjoni biex isolvi n-numri kbar ta’ kazijiet fejn kien qed jinholoqg dannu lill-
konsumaturi.

e Fugq livell tal-Unjoni Ewropea

Fuq livell Ewropew, it-triq li wasslet ghal rimedju kollettiv kienet wahda twila u mimlija
diffikultajiet. Dawk li kienu ged jippjanaw din il-policy riedu jsibu bilan¢ bejn il-bzonn li
jinholog mekkanizmu li jwassal gustizzja lil dawk I-individwi kollha li jkunu sofrew minhabba
sitwazzjonijiet ta’ dannu li jkunu nholqu minn xi negozji u min-naha I-ohra li ma jkunx hemm
ligi li twassal ghall-abbuzi fil-process legali.

FI-2013 il-KE kienet harget Rakkomandazzjoni li fiha kien hemm 11-il prin¢ipju bhala bazi tar-
rimedju kollettiv biex thajjar Stati Membri biex jadottaw dan il-mekkanizmu u fl-istess hin
gwida, permezz tal-principji, kif ghandu jigi adattat. F'Jannar 2018 il-KE harget rapport dwar
l-impatt tar-Rakkomandazzjoni tal-2013. Gie nnutat l-ammont ta’ mekkanizmi ta’ rimedju
kollettiv |i gew adottati fl-Ewropa. Gie nnutat li f'¢erti pajjizi dan il-mekannizmu kien ghadu
ma giex introdott. Dan ir-rapport kien fi zmien Dieselgate (fejn certi kumpaniji tal-karozzi
dahhlu teknologija li tgarrag meta jsiru testijiet tal-emissjonijiet). Filwaqt li fl-Istati Uniti |-
konsumaturi kollha kienu réevew kumpens fi ftit xhur, il-konsumaturi Ewropew bagghu



b’idhom voijta, sitwazzjoni li ticcassak imma li harget fil-berah in-nuggas li kien hemm fil-
metodi biex niggarantixxu kumpens lill-konsumaturi f’sitwazzjoni li tolgot gruppi kbar.

Kien f'dan I-ambjent i I-KE f'April 2018 harget il-pakkett “New Deal for Consumers”. Dan kien
fih proposti fuq zewg direttivi. L-ewwel kienet il-proposta ghal Direttiva dwar azzjonijiet
kollettivi biex jipprotegu I-konsumaturi b’intenzjoni li timmodernizza u tkompli tibni fuq id-
Direttiva ta’ Ingunzjonijiet ghall-Protezzjoni tal-Konsumaturi (Direttiva 2009/22/EC). Fil-25ta’
Novembru 2020, |-UE adottat id-Direttiva 2020/1828 dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi ghall-
Protezzjoni tal-Interessi tal-Konsumaturi. L-Istati Membri ghandhom sa Dicembru 2022 biex
jadottaw din id-Direttiva fil-ligijiet taghhom peress li dawn ir-regoli ser ikunu effettivi f Gunju
2023.

e Fuq livell nazzjonali

Kif jidher fid-disinn t‘hawn taht, hafna Stati Membri dahhlu mekkanizmi biex ikun hemm
kumpens kollettiv. Dawn, izda, ghandhom differenzi kbar fil-proceduri.
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1.3. Kif id-Direttiva Azzjonijiet Raprezentattivi fl-EU tahdem ma’ mekkanizmi
nazzjonali li diga’ jezistu ta’ kumpens kollettiv?

L-ghan tad-Direttiva Azzjonijiet Raprezentattivi hu li tizgura li |-Istati Membri ghall-angas
ikollhom mizura wahda li tahseb sew fil-ingunzjonijiet u rimejdu kollettiv ghall-konsumaturi.
Biss l-iskop tad-Direttiva mhux li jnehhi jew jiehu post il-mekkanizmi li diga’” hemm. L-
implimentazzjoni tad-Direttiva ser taghti l-opportunita’ li jew il-mekkanizmu |li hemm jigi
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32009L0022
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020L1828&from=FR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020L1828&from=FR

adattat biex ikun konformi mad-Direttiva jew li jinholog mekkanizmu gdid ma’ dak i diga’
hemm. Dawk [-Istati Membri li llum m’ghandhomx diga’ dan il-mekkanizmu fuq livell
nazzjonali, fil-futur jistghu li joholqu mekkanizmu li jahdem fuq livell nazzjonali ma’ dak tad-

Direttiva.

Biss, irid ikun hemm minn ta’ I-angas mekkanizmu wiehed li jagbel mal-htigiet tad-Direttiva.
L-entitajiet kwalifikati jkunu jistghu jaghzlu liema mekkanizmu juzaw (taht id-Direttiva jew il-

ligi li diga’” hemm) biex jipprotegu l-interessi tal-konsumaturi bhala grupp.

Stati Membri li diga’
ghandhom mekkanizmu
ghall-kumpens kollettiv (ez.
Malta, Franza, Italja)

¢

xena 1: Stat Membru xena 2: il-proceduri li diga’
jista’ jibdel il-proceduri hemm ghal rimedju
li ghandu biex dawn kollettiv ma jinbidlux. L-
ikunu jagblu ma’ RAD. Istat  Membru johlog

mekkanizmu gdid skont il-
htigiet tar-RAD.

1.4. Ir-rimedju kollettiv fost I-infurzar tal-ligijiet tal-konsumaturi fl-UE

xena 3: L-Istat
Membru jdahhal
proceduri godda
skont il-kriter;ji tar-
RAD

Stati Membri li s’issa m’ghandhomx
mekkanizmu ghal rimedju kollettiv
(e.g. Slovakia)

Xena 4: L-Istat Membru
jadotta I-mekkanizmu
taht ir-RAD u wara jista’
jdahhal  mekkanizmu
nazzjonali ghar-rimedju
kollettiv.

Ir-rimedju kollettiv hu wehed mill-mezzi li hemm fis-sistema tal-infurzar Ewropew tal-ligijiet
tal-konsumaturi li fost affarijiet ohra tinkludi infurzar pubbliku mill-awtoritajiet, soluzzjonijiet

barra I-gorti u soluzzjonijiet alternattivi (ADR/ODR) u azzjonijiet ohra legali.
Membri hemm sistemi li jghagqqdu mekkanizmi flimkien.

F’certi Stati
Per ezempju, fil-Belgju u fid-

Danimarka, certi ombudsmen jistghu jressqu azzjonijiet f'isem il-konsumaturi biex jassiguraw

kumpens kollettiv.




IL-MEZZ| TAL-INFURZAR TAL-UE

Tip ta’ Infurzar pubbliku Infurzar privat out-of-court/alternative
infurzar dispute resolution

Ligijiet Regola 2017/2394 Direttiva 2020/1828 Direttiva 2013/11
(CPC regulation) (Azzjonijiet  Rapprezentattivi ghall- | (Consumer ADR Directive)
protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-
konsumaturi) Regola 524/2013 (ODR
Regulation)

Direttiva 2009/22
(Inguzjonijiet  ghall-Protezzjoni tal-
Interessi tal-Konsumaturi).

Regola 861/2007
(Procedura Ewropea
ghal Talbiet Zghar)

Regulation 1896/2006
(Ordni ta’ Hlas Ewropea)

Entitajiet Awtoritajiet  Pubblic¢i | Entitajiet kwalifikati li jiehdu azzjoni | Ombudsmen u/jew
principali tal-infurzar kollettiva. Qrati u awtoritajiet | entitajiet  ta’ natura
amministrattivi li huma responsabbli | differenti tal-ADR

minn ordni legali kontra xi azzjoni jew

azzjonijiet f'isem il-konsumaturi

2. GHALIEX IR -RIMEDJU KOLLETTIV HU IMPORTANTI

2.1. GRALL-KONSUMATURI

Studji sabu li konsumaturi ma jiehdu I-ebda azzjoni legali meta jemmnu li I-process hu wiehed
twil hafna (41%)2, meta l-ammont ta’ flus involut hu wiehed zghir (35%), meta l-ilment jista’
ma jwassalx ghal soluzzjoni favurihom (34%), jew meta ma jafux fejn u kif jistghu jiehdu I-
ilment taghhom (20.1%). Hafna konsumaturi jhossuhom skoragguti milli jiehdu azzjoni kontra
kumpaniji multinazzjonali ghax jemmnu li ser jitilfuhom jew li I-kaz hu zbilancjata kontrihom.
Dan ifisser |i f'hafna kazi I-konsumaturi m’ghandhomx incentivi biex jiehdu azzjoni biex
jizguraw l-interessi taghhom ghaliex ihossu li I-process legali jiehu hafna spejjez u/jew jiehu
zmien twil u ghalhekk ma jagbillhomx. Is-sitwazzjoni hi partikolarment problematika meta s-
somma globali hi wahda kbira imma zghira ghal kull konsumatur. F’'sitwazzjonijiet bhal dawn,
I-ebda konsumatur m’hu herqan li jiehu azzjoni ghad-drittijiet tieghu u b’hekk certi negozjanti
jahtfu l-opportunita’ li jaghmlu gligh illegali. Hu minhabba f’hekk li I-mekkanizmu ta’ rimedju
kollettiv li jaghmilha aktar facli biex il-konsumaturi jiehdu azzjoni legali, ghaliex jistghu jigbru
I-informazzjoni u r-rizorsi taghhom kollha u b’hekk joholqu bilan¢ man-negozjanti.

2 ara Consumers’ Attitudes towards cross-border trade and consumer protection, 2018.




2.2. GRALL-GUDIKATURA

F’'sitwazzjonijiet fejn tkun saret hsara lil hafna konsumaturi, I-ammont kbir ta’ talbiet ghall-
istess kumpens jista’ jpoggi s-sistema gudizzjarja f'periklu. Per ezempiju, fil-Germanja il-kaz
ta’ Deutsche Telekom kellu aktar minn 15,000 talbiet individwali ghall-kumpens u kien hemm
aktar minn 700 avukat involuti li litteralment waqqfu I-process fil-Qorti ta’ Frankfurt. Fl-Istati
Uniti, imhallef li kien involut f’kaz fejn kien hemm azzjoni rapprezentattiva fl-1970 ikkalkula li
kien ikun mehtieg madwar 182 sena zmien tal-qorti li kieku dawn il-kazi nstemghu
individwalment. Mhux biss it-tul ta’ Zzmien li kien jinvolvi imma anki kongestjoni tas-sistema
gudizzjarja, hela ta’ rizorsi umani, materjali u finanzi.

(...) ‘Ma tridx kalkoli kkumplikati biex taghraf li kieku I-1100 kaz kienu jinstemghu
individwali b’involviment ta’ 38 gurnata kull kaz, il-maggoranza tal-gudikatura ma
kienet taghmel xejn tul sena aktar milli tisma’ I-kazi kontra Bendectin’

Judge C.B. RUBIN, in In Re Richardson-Merrell, Inc., 624 F, Supp.1212, 17 Settembru
1985

2.3. GRAN-NEGOZIANTI

Kuntrarju ghal wiehed x’jahseb, il-mekkanizmi tar-rimedju kollettiv jistghu jkunu wkoll ta’
benefi¢cju ghan-negozjanti li jkunu qed jiddefendu I-kaz taghhom ghax b’hekk jevitaw hafna
talbiet individwali u fl-istess hin jghinu lin-negozjanti jic¢araw jew isolvu |-kazijiet. Grupp ta’
kazijiet flimkien jistghu jkunu ta’ benefic¢ju ghalihom u jghinuhom jirregolarizzaw mal-ligi
(bhal, per ezempiju, jipprovdu informazzjoni lill-azzjonisti) jew li jevitaw hlasijiet zejda.

@
1 lI-ftehim kollettiv fl-Olanda: sistema ta’ ftehim kollettiv li tissodish
lin-negozjanti

Is-sistema fl-Olanda dahlet flI-2005, meta dahlu regoli fug ftehim kollettiv biex
isolvu b’mod prattiku u minghajr problemi I-kaz diethyistilbesterol (DES). FI-1992
fug decizjoni tal-Qorti Suprema Olandiza fejn numru ta’ kumpaniji tal-
farmacewtika instabu hatja, kull individwu kellu jiehu inizjattiva biex jiehu
kumpens. Dan holoq problema wkoll meta dawn il-kumpaniji ffac¢jaw eluf ta’
. talbiet f'dagqa. Is-sitwazzjoni tant kienet ikkumplikata li [-Ministru tal-Gustizzja u
I-Industrija gqablu biex jiddahhlu regolamenti li jwasslu ghall-gustizzja b’effi¢jenza.
Il-proc¢edura “WCAM” (“Wet Collectieve Afwikkeling Massaschade”) wasslet biex
it-talbiet gew sodisfatti b’azzjoni wahda li applikat lil kull min kellu interess. /




3. KUMPENS KOLLETTIV: F'LIEMA SETTURI, IT-TIP TAL-HSARAT, U
LIEMA RIMEDJI

3.1. L-ghan
e |d-Direttiva ta’ Azzjoni RappreZentattiva

L-ghan tad-Direttiva ta’ Azzjoni Rapprezentattiva tal-UE hu li jkopri r-relazzjoni bejn in-negozji
u I-konsumaturi taht il-ligijiet imsemmija f’Appendiéi | tad-Direttiva (Art. 2 RAD). Taht id-
Direttiva, I-Istati Membri jistghu jadottaw il-ligi li tkopri lid-Direttiva biex thares ukoll gruppi
ohra barra |-konsumaturi, in-negozji.

L-azzjonijiet rappprezentattivi mhux limitati biss ghal-Ligi tal-Konsumaturi ghax tista’ tigi
estiza biex thares l-interessi tal-konsumaturi f’setturi ohra fosthom, is-servizzi finanzjarji, il-
protezzjoni tad-data, ivvjaggar u turizmu, energija jew telekomunikazzjoni. Fil-fatt mhux
problema li I-konsumaturi taht ligijiet fil-lista jissejhu ‘vjaggaturi’, ‘users’, “retail investors”,
“retail clients”, “data subjects” u ismijiet ohrajn. ll-ligijiet kollha li tkopri din id-direttiva
geghdin f'Appendici 1.

Ligi tal-Konsumaturi

Servizzi Finanzjarji

Azzjonijiet

Drittijiet tal-Passiggieri ) __
Rapprezentattivi tal-UE

Telekomunikazzjonijiet

Protezzjoni tad-
Data

Sahha

Ta’ min jinnota, li mhux l-aspetti kollha tal-ligijiet imsemmija f’Appendici 1 jagghu taht id-
Direttiva. Id-Direttiva tapplika biss f'aspetti li huma importanti biex iharsu l-interessi tal-
konsumaturi. Ghal kull ligi msemmija f’Appendici 1 hu importanti li tara l-aspetti msemmija
bid-Direttiva.
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Ezempju: Skont |-Appendici 1 tar-RAD...

L-aspetti kollha ta’ prattici ingusti tad-Direttiva 2005/29
jagghu taht ir-RAD.

Fid-Direttiva 2001/83 dwar prodotti medicinali ghall-uzu
tan-nies jaqghu taht ir-RAD (pricipalment Art. 86-90, 98 u
100).

e Rimedju kollettiv fuq livell nazzjonali

Fuq livell nazzjonali, jista’ jkun hemm rimedju kollettiv jew b’'mod li jkopri hafna ogsma jew fi
ftit. Jekk niehdu I-Franza bhala ezempju, dan il-process ghal rimedju kollettiv ikopri I-qasam
tal-konsumaturi, il-kompetizzjoni, sahha, diskriminazzjoni, u ambjent filwaqt li f'Malta, il-
proceduri kollettivi jistghu jsiru fl-Att dwar il-Kompetizzjoni, [-Att ghall-Affarijiet tal-
Konsumaturi u |-Att dwar is-sigurta’ tal-prodotti.

3.2. #sarat u Rimedji

Taht id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi, azzjonijiet jistghu jittiehdu sew ghall-
azzjonijiet legali biex jew iwaqqgfu jew ma Jhallux hsara ssir jew biex jinghata kumpens.

» Azzjonijijet legali biex iwaqqgfu jew ma jhallux hsara ssir mhux marbuta jekk il-hsara
saritx fuq il-konsumatur. Langas hi marbuta jekk il-prattika kummercjali saritx
b‘intenzjoni jew le. Azzjoni legali, per ezempju, tista’ tittiehed biex jitnehhew termini
kummercjali ingusti jew biex tibda tinghata informazzjoni li ma tinghatax jew biex
decizjoni tal-qorti jew bordijiet amministrattivi jkunu ppubblikati. Il-konsumatur, li jkun
ha azzjoni biex iwaqqaf xi prattika, xorta ghandu d-dritt li jiehu azzjoni biex jiehu
kumpens.

» Mizuri ta’ kumpens jistghu jiehdu forma sew ta’ kumpens, tiswija, tibdil, rohs fil-prezz
jew hlas tal-prezz, jew wagfien tal-kuntratt kif xieraq u kif permess taht il-ligijiet tal-
UE jew dawk nazzjonali, skont ic-cirkostanzi tal-kaz.

Tajjeb ninnutaw li d-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi tkopri mhux biss ksur tal-ligi li
jkun ghaddej imma anki ksur li jkun sar qabel ssir azzjoni rapprezentattiva jew gabel it-tehid
tad-decizjoni (dejjem skont il-limitazzjonijiet ta’ zmien fil-ligi nazzjonali). Azzjoni
rapprezentattiva ghall-ingunzjonijiet u kumpens kollettiv, taht certi cirkostanzi, ghandhom
kundizzjonijiet li jibdlu |-perjodi stabbiliti ta’ limitazzjoni applikabbli.
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Gstghu Azzjonijiet ta’ rimedju kollettiv jittiehdu kontra kull tip ta’ \
hsara, inkluz hsara materjali u immaterjali?

Id-Direttiva ma titkellimx fuq liema tip ta’ hsarat jistghu jittiehdu
azzjonijiet kollettivi. Fuq livell nazzjonali, xi Stati Membri jillimitaw |-
uzu ta’ azzjoni kollettiva. Fi Franza, per ezempju, azzjonijiet kollettivi
jistghu jittiehdu biss fil-qasam tal-affarijiet tal-konsumaturi meta I-
hsara tkun materjali. Fil-gasam tal-Protezzjoni u Privatezza tad-data
KI-azzjonijiet kollettivi jistghu jittiehdu kontra hsarat immaterijali. /

Jistghu jittiehdu azzjonijiet kollettivi kontra ‘hsarat punitivi’?

Hsarat punitivi huma danni jew kumpens aktar gholi minn normal.
Dawn il-hsarat punitivi huma bhala kastig ghall-imgiba mhux tas-
soltu. Ghalkemm komuni fl-Istati Uniti, mhux komuni fl-Ewropa.

Huma ftit dawk il-pajjizi Ewropej li japprovaw hsarat punitivi (ezz.
Renju Unit u I-Irlanda). Id-Direttiva ghall-azzjonijiet Rapprezentattivi
tghid li “hsarat punitivi’ ghandhom jigu skartati fuq livell nazzjonali .

3.3. Fejn ghandek tiehu azzjonijiet ta’ kumpens kollettiv?

Biex tkun taf liema qorti jew awtorita’ fejn ghandek tiehu azzjoni kollettiva ghal kumpens trid
tistaqsi zewg mistogsijiet: Liema qorti jew awtorita’ ghandi nressaq quddiemha azzjoni ta’
kumpens kollettiv? Liema qorti jew awtorita’ hi geografikalment responsabbli?

e Liema qorti jew awtorita’ ghandi nressaq quddiemha azzjoni ta’ kumpens kollettiv?

Id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi thalliha f'idejn I-Istat Membru li jiddeciedi liema
gorti jew awtorita’ ghandha tintuza, skont il-qasam ekonomiku (Art.7(1) RAD).
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/Qrati specjalizzati ghall-azzjonijiet ta’ kumpens kollettiv? \

Fuq livell nazzjonali xi Stati Membri waqqfu qrati specjali biex jiehdu hsieb
dawn l-azzjonijiet kollettivi. L-ghan hu |i bl-esperjenza tohlog
specjalizzazzjoni fuq kif ghandhom jinhadmu I-proceduri u interpretazzjoni
tal-ligi u li dawn l-entitajiet jkollhom rizorsi adekwati fosthom dawk umani
biex jiehdu hsieb dawn l-azzjonijiet.

II-Belgjum hi I-Qorti tal-Kummer¢ li hi l-ewwel qorti li tiehu hsieb dawn |-

kazzjonijiet u I-Qorti tal-Appelli ghall-appelli. /

e Liema qorti jew awtorita’ hi responsabbli geografikalment ?

Id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi ma titkellimx fuq liema qorti jew awtorita’ hi
geografikalment responsabbli u thalliha f'idejn I-Istati Membri. Ghalhekk kull Stat Membru
ghandu r-regoli tieghu. Xi Stati Memnbri waqqgfu grati specjalizzati (ara aktar ‘il fug) biex
jiehdu hsieb dawn l-azzjonijiet kollettivi. Ohrajn jistghu juzaw ir-regolament civili li diga’ jezisti
fejn hafna minnhom jenhtiegu li I-gorti tkun dik fejn jogghod in-negozjant akkuzat.

/Il-qrati kompetenti fi Franza \

Skont il-proceduri civili, il-grati kompetenti ghall-azzjonijiet kollettivi ghal
kumpens (“action de groupe”) huma dawk fejn jogghod in-negozjant
akkuzat — jekk in-negozjant jogghod Marsilja, allura huma I-grati ta’ Marsilja
li jiehdu hsieb il-kaz. F’kazifejn in-negozjant jogghod barra minn Franza jew
m’ghandux indirizz specifiku, hi l-qorti ta’ Parigi li ssir il-qorti kompetenti.

F'kazi ta’ azzjonijiet rapprezentattivi li jinvolvu aktar minn pajjiz wiehed, huma regoli tal-ligi
internazzjonali privata tal-UE u I-pajjiz li japplikaw. (ara aktar ‘I isfel Sezzjoni 11).

4. /L-QAGHDA LEGALI MIN JISTA" JIERU AZZJONI BIEX JIKSEB
KUMPENS KOLLETTIV?

4.1. ll-mudell Ewropew ibbazat fug azzjoni rapprezentattiva

L-Azzjoni Rapprezentattiva stabbilita mid-Direttiva — u |-maggoranza tal-proceduri diga’
stabbiliti fl-Istati Membri — huma bbazati fuq entitajiet rapprezentattivi. Din tirreferi ghal
sitwazzjoni fejn entita’ rapprezentattiva tiehu azzjoni ghan-nom ta’ grupp li hu stess mhux
involut fil-proceduri. Din il-procedura hi differenti minn dik tal-Istati Uniti fejn wiehed jew
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numru zghir ta’ konsumaturi li huma stess ikunu ged jitolbu kumpens huma involuti fil-
proceduri ghan-nom tal-grupp kollu li ged jitlob kumpens.

L-entita’ rapprezentattiva II-mdell tal-Istati Uniti
bbazata fuq il-mudell tal-
UE
[ ] ® O @
/AN A\ A\ /AN
® O o
AN\ A\ AN
o O
/I\./I\
il

4.2. X'inhi entita’ kwalitattiva u min jista’ japplika biex isir hekk?

‘{

Ghad-Direttiva Azzjonijiet Rapprezentattivi * azjenda kwalitattiva’ hi ghagda jew azjenda
pubblika li tirrapprezenta lill-konsumaturi, li giet rikonoxxuta minn Stat Membru bhala
kkwalifikata biex tiehu azzjoni rapprezentattiva skont id-Direttiva (inkluzi ghagdiet tal-

konsumaturi li jirrapprezentaw membri f’aktar minn Stat Membru wiehed) (Art. 3(4) u 4 RAD).

Organizzazzjonijiet, li jkunu twaqqfu wara xi haga li lagtet lill-konsumaturi b’'mod in generali
li tkun grat u tghaggad dawk l-individwi li jkunu ntlagtu hazin b’xi azzjoni ta’ xi negozju li tkun
lagtet numru sew ta’ konsumaturi, tista’ tigi mahtura bhala entita’ kkwalifikata biex tkun tista’
tiehu azzjoni rapprezentattiva flisem il-konsumaturi jekk I|-Istat Membru jinkludi din il-
possibilita’ fil-ligi li tkun ged tadatta d-Direttiva (Recital 28 u Art. 4(6) RAD). Organizzazzjoniet
li jkunu twaqqfu ghal skop partikolari ma jistghux jigu mahtura entitajiet kwalifikati ghal kazi
li jkunu jinvolvu aktar minn Stat Membru wiehed.

4.3. Entitajiet Kwalifikati ghall-iskop ta’ azzjoni rapprezentattiva fuq livell
nazzjonali u meta jkunu involuti aktar minn Stat Membru wiehed

Id-Direttiva Azzjonijiet Rapprezentattivi taghmel distinzjoni bejn dawk Il-entitajiet kwalifikati
ghall-iskop ta’ azzjoni rapprezentattiva fuq livell nazzjonali u dawk bl-iskop ta’ azzjoni
rapprezentattiva meta din tagsam il-fruntieri (Art. 3 (6) and (7) RAD).
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Azzjoni Raprezentattiva nazzjonali Azzjoni Rapprezentattiv li tagsam il-

fruntieri

Azzjoni Raprezentativa mghamula fi Stat | Azzjoni Raprezentattiva immexxija minn
minn entita’ kwalifikata mill-istess Stat. entita kwalifikata li tkun fi Stat Membru
differenti fejn Il-entita kwalifikata tkun
rikonoxxuta fi Stat iehor.

Ezz. Entita’ kwalifikata f'Malta tiehu azzjoni | Ezz. Entita’ ikkwalifikata fi Slovakja u tiehu
f'Malta. azzjoni fil-Litwanja.

Meta entita’ ikwalifikata tiehu azzjoni rapprezentattiva go l-istess Stat Membru |i tkun
inhatret, din l-azzjoni titgies bhala azzjoni nazzjonali minkejja jekk in-negozjant ikun jogghod
go Stat Membru iehor jew azzjoni li tolgot konsumaturi li jogghodu fi Stati Membnri differenti.
Hu I-Istat Membru fejn ser issir I-azzjoni li jrid jiddeciedi it-tip ta’ azzjoni rapprezentattiva li
tittiehed. (Recital 23 RAD).

4.4, Kif issir entita’ kwalifikata

Huma I-Istati Membri li jiddeciedu min jikkwalifika bhala entita’ kwalifikata sew ghall-
azzjonijiet nazzjonali jew azzjonijiet li jinvolvu aktar minn Stat Membru wiehed (Art. 4(1),
(2) RAD). Biss il-kwalifiki biex entita’ ssir entita’ kwalifikata li tista’ tiehu azzjonijiet
rapprezentattiva f'aktar minn Stat wiehed gejjin mid-Direttiva dwar Azzjonijiet
Rapprezentattivi (Article 4(3) RAD).

Fl-istess hin huma I-Istati Membri |i jiddeciedu I-kwalifiki mehtiega ghall-azzjonijiet
rapprezentattivi, basta dawn ikunu konformi mad-Direttiva (Art. 4(4) RAD).
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Htigiet biex issir Entita’ Kwalifikata ghall-azzjonijiet rapprezentattivi faktar minn Stat

- .

Membru wiehed.

( Htigiet dwar |-ISTRUTTURA ta’ entita’ kwalifikata:

Iridu jkunu persuna legali skont il-ligijiet tal-Istat Membru (Art. 4(3)a RAD).
Iridu jkunu entitajiet bla ghan ta’ qligh (Art. 4(3)c RAD).

¥’ Htigiet dwar I-ATTIVITAJIET tal-entita’ kwalifikata:
- Iridu juru attivita’ ta’ 12-il xahar fil-gasam tal-harsien tal-interessi tal-
konsumaturi qabel l-applikazzjoni (Art.4(3)a RAD).
- L-istatut irid kollu I-ghanijiet legittimi li jhares l-interessi tal-konsumaturi
(Art. 4(3)b RAD).
- Ma jistghux ikunu mdahhlin fi proceduri ta’ falliment jew iddikjarati falluti
(Art. 4(3)d RAD).

( Htigiet dwar L-INDIPENDENZA tal-entita’ kwalifikata:

- lridu jkunu indipendenti u mhux influwenzati minn ohrajn li mhux
konsumaturi (Art. 4(3)e RAD).

- Irid ikollhom proceduri li ma jhallux konflitt ta’ interess bejnhom, I-
interess tal-konsumaturi u nies jew entitajiet ohra li jkun ged jghinu
finanzjarjament biex issir I-azzjoni (Art.4 (3)e RAD).

( Htigiet dwar IT-TRANSPARENZA tal-entita’ kwalifikata:

- Iridu juru pubblikament, f'lingwa semplici u li tiftihem (partikolarment fil-
website) informazzjoni li turi li huma konformi mal-kriterji msemmija
aktar ‘il fuq, kif ukoll informazzjoni minfejn igibu I-fondi taghhom, I-
istruttura tal-organizzazzjoni, l-istruttura tal-membri taghhom, I-istatut,
u attivitajiet taghhom (Art. 4(3)f RAD).

Cekkjatura biex issir entita’ kwalifikata ghall-azzjonijiet rapprezentattivi b’ghan li jittiehdu
azzjonijiet rapprezentattivi DOMESTICI:

[l-lista ta’ htigiet biex issir entita’ kwalifikata bl-ghan li tkun tista’ tiehu azzjoni
rapprezentattiva tigi maghmula fuq livell nazzjonali. Id-Direttiva tal-Azzjonijiet




Rapprezentattivi taccetta li I-htigiet nazzjonali jkunu l-istess bhal dawk li japplikaw ghall-
azzjonijiet f’aktar minn Stat Membru wiehed jew inkella jkunu differenti basta dawn tal-ahhar
ikunu jagblu mal-oggettivi tad-Direttiva (Art. 4(4) RAD).

Htigiet biex entitajiet kwalifikati biex jiehdu azzjoni rapprezentattiva f'pajjizhom

Anqas stretti minn dawk li | Aktar stretti minn dawk li | L-istess kwalifiki li japplikaw
japplikaw ghall-entitajiet | japplikaw ghall-entitajiet | ghal dawk l-entitajiet
kwalifikati biex  jiehdu | ikkwalifikati li jiehdu azzjoni | kwalifikati li jistghu jiehdu
azzjoni faktar minn Stat | rapprezentattiva f’aktar | azzjoni rapprezentattiva
Membru wiehed. minn Stat Membru wiehed. | f'aktar minn Stat Membru
wiehed (ara aktar ‘il fug).

ezz, Stat Membru jista’ jitlob li

entita’ kwalifikata jkollha numru
ta’ membri mhallsa.

¥ ¥

L-Istat Membru hu obbligat li jara li I-htigiet jagblu mal-

oggettivi tar- RAD.

4.5. X'inhuma r-responsabbilitajiet meta entita’ ssir kwalifikata?

Skont il-principju ta’ gharfien ta’ xulxin bejn I-Istati Membri fid-Direttiva dwar Azzjonijiet
Rapprezentattivi, entita’ li tigi kkwalifikata go Stat Membru biex tiehu azzjoni f’aktar minn Stat
Membru wiehed, tkun ukoll rikonoxxuta fl-Istati Membri |-ohra (Art. 6 RAD).

Tul il-proceduri tal-azzjoni, entitajiet kwalifikati ghandhom id-drittijiet u |-obbligi tal-parti li
tkun ged taghmel talba. Il-konsumaturi individwali jgawdu mill-azzjonijiet tal-entitajiet
kwalifikati minghajr ma jiehdu sehem fil-proc¢eduri (Art. 7(6) RAD).
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ll-konsumaturi  jistghu jindahlu fil-proceduri waqt azzjoni
rapprezentattiva?

ll-konsumaturi li jkunu rapprezentati f’azzjoni rapprezentattiva mhumix
imdahhla bhala parti mill-proceduri legali. Ghalhekk konsumatur

individwu ma jistax jindahal fid-decizjonijiet tal-entita’” kkwalifikata tiehu
wagt il-proceduri u langas jista’ jitlob xhieda waqt il-proc¢eduri. Biss I-
Istati Memobri jistghu jipprovdu certi drittijiet lill-konsumaturi individwali
li jkunu rapprezentati (ez. Id-dritt lill-individwu konsumatur jappella mid-
decizjoni imma fl-interess tieghu biss).

4.6. L-informazzjoni fuq |-entitajiet kwalifikati hi pubblikata?

L-Istati Membri jridu jaghmlu lista tal-entitajiet kwalifikati rikonoxxuti li jistghu jaghmlu
azzjoni kollettiva f’aktar minn Stat Membru wiehed. Il-lista li tinkludi informazzjoni dwar I-
isem u |-ghan tal-entita’ trid tkun ippubblikata. [I-Kkummissjoni Ewropea tigbor I-informazzjoni
mill-Membri Stati kollha u tippubblika din il-lista ta’ entitajiet kwalifikati li jistghu jiehdu
azzjoni barra mill-Istat taghhom. Dinil-lista tkun aggornata kull meta xi Stat Membru jaghmel
xi tibdil fil-lista tal-entitatijiet kwalifikati (Art. 5(1) RAD).

L-istess, I-Istati Membri jridu jippubblikaw il-lista tal-entitajiet ikkwalifikati li jistghu jiehdu
azzjoni kollettiva internament. (Art. 5(2) RAD).

4.7. L-entitajiet Ikkwalifikati huma ééekkjati? Jistghu jitilfu r-rikonoxximent?

Stat Membru jew il-KE jista’ jkollha dubju jekk entita’ kkwalifikata ghadhiex izzomm mal-
htigiet biex tkun tista’ tiehu azzjoni rapprezentattiva f'aktar minn Stat Wiehed. F’dan il-kaz,
I-Istat Membru li gharaf I-entita’ jrid jaghmel investigazzjoni. L-Istat Membru jista’ jirtira |-
gharfien tal-entita’ jekk l-entita’ ma tkunx ghadha tissodisfa il-htigiet. L-Istati Membri, mill-
anqas kull hames snin, iridu jiccekkjaw jekk I-entitajiet kwalifikati ghandhomx jissodisfaw il-
kriterji li hemm fl- Art 4(3) RAD (Art. 5(3) u (4) RAD).

In-negozjanti li jkunu difensuri fl-azzjoni Rapprezentattiva jistghu jgajmu thassib gustifikat
guddiem il-qorti jew awtorita’ amminstrattiva, jekk I-entita’ raprezentattiva tissodisfax il-
kriterji msemmija f’Art. 5 (3) RAD.

18



5. IL-GRUPPI TA” KONSUMATURI LI JITOLBU RIMEDJI KOLLETTIVI:
META U KIF KIF JITWAQQFU?

5.1 ll-konsumaturi li ghalihom tittiehed azzjoni f'isimhom

L-entita” kwalifikata trid tiddeciedi liema grupp ta’ konsumaturi tkun ser tiehu azzjoni
f'isimhom. Id-Direttiva ghall-Azzjonijiet Rapprezentattivi taccetta diversi forom ta’ gruppi.

Bhala ezempju nikkunsidraw sitwazzjoni bhal Dieselgate fejn din lagtet konsumaturi minn
Stati differenti. F’sitwazzzjoni bhal din l-azzjoni tista’ tittiehed f'isem gruppi differenti ta’
konsumaturi:

- Azzjoni rapprezentattiva Ewropea hi possibbli. Ghagda tal-konsumaturi, jekk hi
entita’ kwalifikata, tista’ tiehu azzjoni wahda f'isem dawk il-konsumaturi kollha fil-
pajjizi kollha li jkunu ntlagtu. Azzjoni bhal din hi konformi sew mal-ligiiet tal-UE u sew
dawk Internazjonali u privati (ara Sezzjoni 11 aktar ‘I isfel).

- L-istess ghaqda tista’ tiddeciedi li, ghal ragunijiet strategici, tirrapprezenta biss
konsumaturi milquta f’Istat jew zewg Stati Membri biss.

- Diversi organizzazzjonijiet minn pajjizi differenti jistghu jinghaqdu biex jiehdu azzjoni
wahda jew azzjoni simili ghal gruppi differenti ta’ konsumaturi milquta fl-istess kaz.

Hu importanti ghall-entita’ kwalifikata |i tiddeciedi jekk tiehux azzjoni rapprezentattiva biex
twaqgaf azzjoni jew ghall-kumpens jew it-tnejn f'daqqga. Jekk l-azzjoni tittiehed biss biex
twaqqaf azzjoni jew ma thallix azzjoni ssir, is-sistema ta’ kif jigu iffurmati I-gruppi — (opt-in)
jew (opt-out) — ma tapplikax.

5.2. Opt-in u opt-out

Il-formazzjoni tal-grupp tal-konsumaturi li f'isimhom tkun ser tittiehed azzjoni ghandha zewg
forom:

Procedura Opt-in: il-konsumaturi milquta primarjament ma jiffurmawx parti mill-
grupp li fisimhom tkun ser tittiehed azzjoni sakemm dawn ma jindikawx li jridu jkunu
parti mill-grupp li f'ismu tkun ser tittiehed azzjoni.

» Procedura Opt-out: ll-konsumaturi kollha primarjament jiffurmaw parti mill-grupp
tal-konsumaturi raprezentattiv sakemm ma jindikawx li huma ma jridux jiehdu sehem
f’azzjoni.



Fi kliem semplici, is-sistema opt-in tenhtieg li I-konsumatur irid juri xewga tieghu biex jidhol
fil-grupp, filwaqt li s-sistema opt-out tenhtieg li I-konsumatur juri x-xewqga li ma jkunx parti
mill-grupp. Id-differenza bejn dawn iz-zewg mudelli tohrog hawn taht:

claimant group Opting in claimant group Opting out
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5. 3 Ghaliex hi importanti?

It-tajjeb u I-hazin ta’ kull sistema (opt-in u opt-out) ilhom jigu diskussi. Xi studji wrew li s-
sistema opt-out ikun fiha hafna aktar partecipanti mis-sistema opt-in. Dan ghaliex ftit nies
juru xewqa li ma jippartecipawx. Espertilihadu sehem f’azzjonijiet partecipanti jargumentaw
li s-sistema opt-in mhux effi¢jenti ghaliex barra li hi twila u fiha spiza tiffaccja wkoll I-apatija
tal-konsumaturi — I-istess apatija fejn hafna konsumaturi li jaghmlu talbiet ghall-kumpens.
Biss xi kultant, is-sistema opt-out hi kuntrarja ghall-proceduri legali (fi Franza, hu mehtieg li
min jiehu parti jrid ikun maghruf u partecipi - ‘nul ne plaide par procureur’).

5.4. Min jiddeciedi liema sistema tintuza?

e Id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi

Id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi thalli f'idejn I-Istati membri biex jiddeciedu jekk
juzawx il-mekkanizmu opt-in jew dak opt-out jew procedura li tuza t-tnejn (Art. 9(2)-(4)) RAD).
Stati Membri jistghu jiddeciedu li dejjem juzaw l-istess mekkanizmu, bhal f'Malta, jew juzaw
tip wiehed ta’ mekkanizmu f'¢ertu ogsma waqt li l-iehor jintuza fogsma differenti. L-Istati
jistghu wkoll ihalluha f’idejn il-qorti biex tiddeciedi, skond il-kaz, liema mekkanizmu ghandu
jintuza.

Biss, skont id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi dejjem tenhtieg li s-sistema opt-in
dejiem tintuza f'kazi fejn konsumaturi ma jkunux gejjin mill-pajjiz tal-qorti jew l-awtorita’
amministrattiva fejn ser tkun tittiehed I-azzjoni.




Ezempji:

#pajjiz A ‘ JEW it-tnejn (skont ir-regoli ‘ gorti/awtorita fil-pajjiz A
domestici fil-pajjiz A)

Konsumaturi joqoghdu Dejjem opt-in (minkejja I-
' pajjiz B ligijiet fil-paijizi A jew B )

e Opt-in jew opt-out fil-mekkanizmu tal-kumpens kollettiv nazzjonali

Kif jidher hawn taht, Stati Membri differenti ghazlu mekkanizmi differenti ghall-azzjonijiet
rapprezentattivi interni.

Paijiz B e

\“EUENTFG TR Opt-in biss Opt-out Opt-in OR Opt-
out

Min Skont il-ligi Skont il-ligi [I-ligi taghti certa

jiddeciedi? poteri lill-grati

(ara aktar I-isfel)

Nota: Malta ippubblikat Abbozz biex jamenda I-Att dwar Proceduri Kollettivi prezenti, li
jipprovdi biss Opt-in: dan ifisser li konsumatur, biex jkun inkluz fl-azzjoni kollettiva, irid
japplika.

q Fil-Belgjum Opt- in jew opt-out? Tiddeciedi I-qorti

Fil-Belgjum, il-grati jistghu jiddec¢iedu liema mekkanizmu jintuza. Il-grati
jiddeciedu meta tibda l-azzjoni skont il-kaz. Biss hemm eccezzjonijiet ghal din il-
ligi.

- L-ewwel, meta l-azzjoni tkun biex ikun hemm kumpens ghall-hsara fizika
jew morali, il-procedura hi dejjem opt-in.

- It-tieni, is-sistema opt-in dejjem tapplika ghal dawk il-membri |li ma

jogoghdux il-Belgjum. 21




5.5. Meta |-konsumaturi jkoll opt-in jew opt-out?
e |d-Direttiva ta’ Azzjonijiet RappreZentattivi

Id-Direttiva ta’ Azzjonijiet Rapprezentattivi thalli f'idejn I-Istati Memobri li jiddeciedu meta I-
membri ikunu opt-in jew opt-out f'azzjonijiet rapprezentattivi (Art 9(2) RAD). Imma, |-ahjar li
dan isir dejjem wara li l-azzjoni tkun tpoggiet quddiem jew il-qorti jew l-awtorita’
amministrattiva.

e |I-mekkanizmu nazzjonali tal-kumpens kollettiv

FI-Ewropa hemm diversi mudelli. Jekk niehdu Franza, din ghandha sistema ta’ ‘opt-in tard’. L-
ewwel, [-entita’ li tkun ged tmexxi t-talba timxi wahedha bi ftit kazi. F'dan l-istadju jkun ghadu
ma ffurmax il-grupp. Fit-tieni stadju, il-qorti tiddeciedi dwar jekk hemmx kaz kontra n-
negozjanti, il-kriterji tal-konsumaturi li jistghu jkunu involuti, u d-dati sa meta |-konsumaturi
jistghu jissiehbu mal-grupp. Kif ikun hemm decizjoni tal-gorti fuq dawn l-affarijiet, il-
konsumaturi jkunu jistghu jissiehbu.

6. KIF KULL KONSUMATURI JIGI INFURMAT WAQT L-AZZJONI
KOLLETTIVA

6.1. Min izomm il-konsumaturi infurmati u meta jkunu infurmati?
Hu essenzjali li I-konsumaturi jkunu infurmati biex ikunu jafu meta
bdiet |-azzjoni u anki dwar il-progress tal-proceduri. @

e |d-Direttiva tal-Azzjonijiet Rapprezentattivi

Skont id-Direttiva, Il-entitajiet kwalifikati jridu jzommu lill-konsumaturi kontinwament
infurmati spec¢jalment fuq il-website dwar l|-azzjoni rapprezentattiva li tkun ghaddejja
guddiem il-gorti jew awtorita’ amministrattiva. Iridu jinfurmaw lill-konsumaturi f'liema stadju
jkunu waslu u dwar id-decizjoni (Art.13(1) RAD).

Barra l-informazzjoni generali ta’ xi jkun ghaddej, id-Direttiva tispecifika ¢erta informazzjoni
dwar dak li jkun ghaddej u dwar id-decizjoni.



Hu importanti li I-konsumaturi jkunu infurmati sew u fil-hin, biex il-konsumaturi jkunu jistghu
juzaw id-dritt taghhom, jekk iridux ikunu parti minn din l-azzjoni billi juzaw id-dritt tal-opt-in
u l-opt-out. L-Istati Membri jrid ikollhom regolamenti dwar dan it-taghrif li jrid jinghata
(Art.13(2) RAD).

Barra dan, il-qorti jew l-awtorita’ amministrattiva ghandu jkollha r-responsabbilta’ li tassigura
lin-negozjant(ti) jridu jinfurmaw lill-konsumaturi individwalment, a spejjez taghhom, dwar id-
decizjoni tal-azzjoni rapprezentattiva. Biss I-Istati Membri jista’ jkollhom regoli fejn in-
negozjant ikollu jinforma lill-konsumaturi individwali bid-decéizjoni jekk ikun mitlub mill-entita’
kwalifikata.

Barra minhekk, |-Istati Membri xorta jistghu jiddeciedu fil-ligijiet nazzjonali li r-responsabbilta’
biex il-konsumaturi jigu infurmati bid-decizjoni tal-azzjoni legali ma tagax fuq in-negozju li tilef
il-kaz, imma jigu infurmati mod iehor. Finalment, id-decizjoni kif il-konsumaturi jigu infurmati
bid-decizjoni tista’ tohrog mill-gorti jew mill-awtorita’ amministrattiva li jkunu iddecidew (Art.
13(3), Recital 62RAD).

Dawn il-metodi ta’ kif il-konsumaturi jigu infurmati tapplika wkoll ghal meta I-azzjoni
rapprezentattiva ma tigix accettata (Art. 13(4) RAD). L-Istati Membri ghandhom ukoll
jassiguraw li Il-parti li tkun rebhet il-kaz tigbor I-ispejjez li tkun harget fl-azzjoni
rapprezentattiva (Art. 13(5) RAD).

Fl-ahharnett, I-Istati Membri jistghu jiddeciedu li jkollhom registru nazzjonali elettroniku jew
database bl-informazzjoni ta’ azzjonijiet rapprezentattivi li jkunu ghaddejjin jew gew decizi
(Art.14 RAD).

e |l-mekkanizmu nazzjonali ta’ kumpens kollettiv

Ir-regoli ta’ kif il-konsumaturi jkunu infurmati u min ser johrog l-ispejjez ghal dan ivarjaw fost
I-Istati Membri. Per ezempju, fi Franza, taht il-ligijiet prezenti, I-ghaqda li tkun ged taghmel
it-talba jistghu biss jippubblikaw it-talba wara li I-qorti tkun iddecidiet min hu responsabbli u
din id-decizjoni tkun dahlet fis-sehh.

Barra minhekk, numru ta’ Stati Membri diga’ ghandhom registru bl-informazzjoni dwar
azzjonijiet rapprezentattivi. FI-Olanda r-registru b’informazzjoni dwar azzjonijiet
rapprezentattivi jinstabu fil-website ta’ Rechtspraak: www.rechtspraak.nl/Registers/centraal-
register-voor-collectieve-vorderingen/. Fil-Germanja, ir-registru gieghed fuq il-website tal-
Ministeru Federali tal-Gustizzja (Bundesamt flr Justiz):



http://www.rechtspraak.nl/Registers/centraal-register-voor-collectieve-vorderingen/
http://www.rechtspraak.nl/Registers/centraal-register-voor-collectieve-vorderingen/

www.bundesjustizamt.de/DE/Themen/Buergerdienste/Klageregister/Bekanntmachungen/Kl
agen node.html

6.2. Kif ghandhom jigu infurmati il-konsumaturi dwar azzjonijiet ghall-kumpens
kollettiv?

e |d-Direttiva ta’ Azzjonijiet Rapprezentattivi

Skont il-Premessi 58 to 63 tad-Direttiva, l-informazzjoni li tghaddi ghall-konsumaturi trid
tkun proporzjonata mac-cirkostanzi tal-kaz. L-informazzjoni tista’ tinghata b’modi differenti
, inkluz:

» |l-websites tal-entitajiet kwalifikati jew tan-negozju
» Gazzetti nazzjonali jew lokali
» Media sogjali, u ohrajn.

e Mekkanizmu ghal rimedju kollettiv nazzjonali

Ir-regoli jvarjaw fost I-Istati Membri. Fil-passat, numru ta’ ghaqdiet tal-konsumaturi kellhom
kreattivita’ kif jinfurmaw lill-kkonsumaturi.  Per ezempju, fl-2014 fl-Italja, |-ghaqda
Altroconsumo organizzat numru ta’ attivitajiet inkluz flash mob fid-dahla tal-istazzjonijiet tal-
ferroviji fir-Regjun tal-Lombardija. Bhala rizultati kien hemm aktar minn 6000 konsumatur i
ssiehbu fl-azzjoni.

7. KIF TIDROL FAZZJONI TA” RIMEDJU KOLLETTIV

7.1. Ghalfejn hemm bzonn ta’ regolamenti biex tissieheb f'azzjoni ta’ kumpens
kollettiv?

L-iccekkjar tal-konsumaturi |i jidhlu f'azzjoni ta’ rimedju
kollettiv ghandu zewg ghanijiet: L-ewwel, biex dawk il-kazi bla
bazi jieqfu mal-ewwel u b’hekk ma jkunx hemm azzjonijiet

abbuzivi. It-tieni, biex jigu identifikati kazijiet li I-ahjar juzaw
proceduri differenti minn azzjonijiet kollettivi.

II-fazi biex tiggustifika I-azzjoni legali ghandha l-izvantaggi taghha ghaliex ittawwal il-process
u taghmlu aktar ikkumplikat. L-esperjenza f'Certi pajjizi wriet li nhela hafna zmien biex jigi
deciz jekk il-kaz kienx tajjeb biex jiehu I-forma ta’ azzjoni rapprezentattiva u b’hekk kien hemm
dewmien biex jigu diskussi I-merti ghat-talba ghal kumpens.
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7.2. X'inhuma I-htiegiet biex it-talba ghal rimedju kollettiv tkun acéettata?

e Id-Direttiva ghall-Azzjonijiet Rapprezentattivi

Id-Direttiva tipprovdi |-principji generali li jridu jigu sodisfatti gabel mal-proceduri ta’
azzjonijiet rapprezentattivi jkunu jistghu jkomplu (Art. 7(3), (7) and Recitals 12, 31, 34, 39, 43,
49 and 52).

Id-Direttiva taghti certa wiesgha lill-Istati Membri biex jiddeciedu liema regoli juzaw biex
jiddeciedu jekk azzjoni rapprezentattiva hemmx bazi biex tista’ tipprocedi (Recital 12 RAD). L-
Istati Membri jistghu japplikaw ir-regoli generali ghall-proceduri ¢ivili jew inkella jaghmlu
regoli specifikament ghall-azzjonijiet rapprezentattivi. Per ezempju, Stati Membri jistghu
jimponu numru ta’ Imenti ta’ konsumaturi biex azzjoni Rapprezentattiva tkun tista’ tibda.
Jistghu wkoll jimponu regolamenti li jiddeciedu kemm I-ilmenti mressqa jixxibhu. Biss dawn
ir-regolamenti ma jistghux jaghmlu azzjonijiet rapprezentattivi difficli biex jipprocedu. Barra
minhekk ir-regolamenti m’ghandhomx ikunu differenti sew ghall-azzjonijiet rapprezentattivi
domestici u dawk li jinvolvu azzjonijiet f'pajjizi differenti.

e Mekkanizmu ghal rimedju kollettiv nazzjonali

Fuqg livell nazzjonali, ¢erti Stati Membri inkludew numru ta’ kundizzjonijiet sabiex azzjoni

rapprezentattiva ghall-kumpens kollettiv tigi accettata, fosthom (inter alia):

- Htiega komuni: it-talbiet individwali jridu jkunu simili li jgajmu problemi simili jew relatati
ma’ xulxin u/jew mal-istess ligi. Din il-htiega hi komuni f'hafna mill-Istati Membri li
jaccettaw proceduri ghall-kumpens kollettiv.

- Htiega superjuri: il-procedura ta’ azzjoni rapprezentattiva trid tkun aktar efficjenti milli
kieku jittehdu azzjonijiet individwali. Din il-htiega tinstab fil-ligijiet ta’ azzjonijiet ghal
rimedju kollettiv sew fil-Belgjum, id-Danimarka, il-Finlandja, I-Italja u I-Litwanja.

- Htiega numerika: |-azzjonijiet rapprezentattivi huma accéettabli sakemm ikun hemm
numru partikolari ta’ talbiet individwali simili. Din il-htiega nsibuha fil-ligijiet tal-Litwanja
u Franza.

7.3. Min hu responsabbli biex jaccerta li azzjoni rapprezentattiva tissodisfa I-
htigiet tal-proceduri legali?

Hi I-qorti jew l-awtorita’ responsabbli, skont I-Istat Membru, i tiddeciedi li |-htigiet huma
sodisfatti biex il-proceduri legali jistghu jibdew. Biss id-Direttiva ghall-Azzjonijiet
Rapprezentattivi xorta taccetta li jekk azzjoni rapprezentattiva mhix accettabli, il-konsumaturi
individwali jibgalhom id-dritt li jiehdu azzjoni individwali jew azzjoni kollettiva ohra biex jiksbu
kumpens.



8. FONDI U FINANZJARJAMENT BIEX TITTIERED AZZJONI
RAPPREZENTATTIVA

Hemm tendenza li azzjonijiet ghal rimedju kollettiv huma @
gholjin hafna. Dan minhabba li dawn l-azzjonijiet jinvolvu .

eluf u xi kultant mijiet ta’ eluf ta’ talbiet individwali, ﬁr
kumpens gholi u hafna problemilegali. B’hekk, hafna drabi -

bazzjonijiet kollettivi jinvolvu mijiet ta’ eluf ta’ ewro.

Fl-ltalja, l-azzjoni rapprezentattiva mehuda mill-Altroconsumo, ghaqda
tal-konsumatur, kontra Volkswagen swietilha madwar 200.000 euros
biex tinforma u thajjar lill-konsumaturi jippartecipaw.

Hawn tidhol id-Direttiva ghaliex tobbliga lill-Istati Membri sabiex jassiguraw li l-ispejjez tal-
proceduri legali ma jkunux tali li azzjoni rapprezentattiva ma tkunx tista’ tittiehed (Art. 20
RAD). Mezz minnhom hu li I-ligi tnaggas I-ispejjez diretti tal-qorti biex b’hekk jongsu I-ispejjez.
Fil-Portugal, il-ligi taghmel limitu ta’ 66,000 euros ghal proceduri legali bhal dawn. Dan il-
limitu jnagqas sew l-ispejjez legali peress li kieku dawn jistghu jitilghu ghal miljuni ta’ ewro.
Fil-Germanja hemm limitu ta’ 250.000 euros, li ghalkemm hu aktar gholi mill-iehor, xorta
jnaqgqgas l-ispejjez sew. Ir-RAD ukoll taghmilha facli li jkun hemm spejjez moderati hafna biex
il-konsumaturi jkunu jistghu jissiehbu f'azzjoni rapprezentattiva.

Minkejja dan, xorta Il-ispejjez jibgghu gholja hafna ghall-ghagdiet tal-konsumaturi li ma
jaghmlux profitt. Wiehed irid jiftakar li I-ispiza tal-avukati tkun gholja hafna specjalment jekk
il-kaz jghaddi mill-istadji kollha legali. Dan barra li xi kultant ikollhom jitgabbdu esperti, isiru
testijiet tal-laboratorju u tingabar evidenza gdida.

rapprezentattivi, insurance legali u fondi minghand terzi persuni huma bzonnjuzi. Kull haga
ghandha d-diffikultajiet taghha u ghalhekk hu importanti li I-ligi tipprovdi aktar minn
alternattiva wahda.

Wahda mill-aktar sorsi ta’ fondi kontroversjali hi I-fondi minn terzi persuni. Ir-raguni hi li min
jipprovdi dawn il-fondi jkun irid jithallas u ghalhekk, sakemm dawn I-ispejjez ma jigux irkuprati
fid-decizjoni (ez., fl-applikazzjoni tal-prin¢ipju ‘min jitlef ihallas’), il-kumpens lejn il-
konsumaturi jonqos. Minkejja dan, dan is-sors ta’ fondi xorta ghandu uzu, spec¢jalment meta



I-ispiza tkun ser tkun gholja hafna u b’hekk din |-azzjoni ma tkunx tista’ tigi ffinazjata mis-sorsi
l-ohra. Wiehed irid jiftakar ukoll li min ser johrog il-flus gabel ma jaghmel dan ikun analizza
sew il-kaz u ra li hemm ¢ans tajjeb li jintrebah.

Id-Direttiva tirregola dan it-tip ta’ fondi sabiex ma jkunx hemm abbuzi (Art. 10 RAD). Dan |-
artiklu jenhtieg li |-Istati Membri, permezz tal-ligijiet, jassiguraw li ma jkunx hemm konflitti ta’
interess. Dawn il-fondi minn terzi persuni minkejja li ghandhom interess ekonomiku fl-azzjoni
xorta ma jistghux jinfluwenzaw I-azzjoni lil hinn mill-interessi kollettivi ta’ konsumaturi.

Partikolarment, I-Istati Membri jridu jassiguraw |li meta azzjoni rapprezentattiva tuza finanzi
minghand terzi persuni, id-decizjonijiet li l-entita’ kkwalifikata ma jkunux influwenzati mit-
tielet persuna a detriment tal-interessi tal-konsumaturi spe¢jalment meta jkun ser jintlahaq
ftehim bejn iz-zewg partijiet. Fuq kollox, terzi persuni ma jistghux jiffinanzjaw azzjonijiet
kontra I-kompetituri taghhom jew kumpaniji li jiddependu fughom. Il-qorti trid tassigura li
ma jsirux dawn I-abbuzi u tista’ tobbliga lill-entita’ li tkun qed tiehu |-azzjoni sabiex ma tuzax
dawn il-fondi u jekk ikun hemm bzonn tichad il-legalita’ tal-entita’ kwalifikata milli tiehu
azzjoni.

9. SOLUZZJONUIET BARRA L-QORTI U KUMPENS KOLLETTIV

9.1. Konsultazzjonijiet biex jintlahaq ftehim

e |d-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi

Id-Direttiva thalli li I-Istati Membri jimponu li gabel ma tibda l-azzjoni legali jkun hemm
konsultazzjoni bejn I-entita’ rapprezentattiva u n-negozju sabiex ikun hemm tentattiv sabiex
jintlahaq ftehim (Art. 8(4) RAD). Din il-konsultazzjoni tista’ tintuza wkoll sabiex jintlahaq
ftehim ghall-kumpens (Recital 41 RAD). Din il-konsultazzjoni bejn iz-zewg partijiet ma tistax
tiehu aktar minn hmistax. Jekk il-ksur tal-ligi ma jintemmx fi Zmien hmistax, |-entita’
rapprezentattiva tkun tista’ ggib immedjatament |-azzjoni rapprezentattiva quddiem il-gorti
jew l-awotorita’ amministrattiva.

e Mekkanizmu nazzjonali ta’ kumpens kollettiv

Hemm Stati Membri li fil-ligi nazzjonali diga’ jimponu, li gabel ma I-kaz jibda |-process legali,
trid issir din il-konsulatzzjoni bejn |-entita’ rapprezentattiva u negozju.

Per ezempju, ir-regoli Belgjani ta’ azzjoni rapprezentattiva jirrikjedu li din il-konsultazzjoni trid
issir gabel ma jibdew il-proceduri biex jippruvaw jilhqu ftehim. It-tul tal-konsultazzjoni jigi
deciz mill-gorti wara li din tassigura li hemm bazi legali ghal din |-azzjoni rapprezentattiva. It-
tul tal-konsultazzjoni ivarja bejn tliet u sitt xhur. Dan jista’ jitwal darba biss. Jekk tul dan il-
perjodu ta’ konsultazzjoni ma jintlahagx ftehim, tkun il-qorti li tiehu decizjoni fuq l-azzjoni.



FI’Abbozz Malti, il-Qorti responsabbli mill-azzjonijiet kollettivi taghmel seduta gabel ma
jibdew il-proc¢eduri formali biex tiddeciedi jekk il-kaz hux skond il-Ligi. Jekk il-Qorti tkun
sodisfatta, il-Qorti tippermetti li I-proceduri jkunu jistghu jitkomplu. Id-di¢izjoni tkun
ippubblikata u fijha jkun hemm il-perjodu li fih il-konsumaturi jkunu jistghu japplikaw biex
jiehdu sehem fl-azzjoni billi jirregistraw mal-kwerelant (entita’ kwalifikata) u jidhlu fi ftehim

ghall-azzjoni kollettiva . Dan il-perjodu jkun sa 5 xhur mid-decizjoni.

9.2. Ftehim ghall-kumpens u l-iskrutinju taghhom

e |d-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi

Fuqg livell Ewropew, id-Direttiva tinkoraggixi li jkun hemm ftehim kollettiv b’ghan |i I-
konsumaturi li jkunu sofrew hsara jinghataw kumpens (Recital 53 RAD). L-entita’ kkwalifikata
u n-negozju jistghu flimkien jipproponu lill-qorti jew I-awtorita’ rapprezentattiva kumpens lil
dawk il-konsumaturi li ntlagtu. Il-qorti jew l-awtorita’” amministrattiva, min-naha I-ohra,
jistghu jistiednu liz-zewg partijiet biex jilhqu ftehim fi zmien ragonevoli (Art. 11(1) RAD).

[l-qorti jew l-awtorita’” amministrattiva jridu jezaminaw dan il-ftehim propost miz-zewg
partijiet (Art. 11 (2) RAD). Iridu jiccekkjaw li I-ftehim propost ma jmurx kontra I-ligi nazzjonali
— per ezempju, ftehim li jhalli certi termini ingusti. Jekk I-Istati Membri jaghtu facilita’ biex
jintlahaq ftehim bejn iz-zewg partijiet, il-gorti jew l-awtorita’ amministrattiva trid tizgura li
dan il-ftehim hu wiehed gust. Meta jsir dan trid tinghata attenzjoni lill-interessi tal-
konsumaturi.

L-ezami tal-ftehim kollettiv ghandu zewg possibiltajiet (Art. 11(3) RAD):

- ll-gorti jew l-awtorita’ amministrattiva ma taccettax il-ftehim propost. F'dan il-kaz il-
proceduri legali min-naha tal-azzjoni rapprezentattiva jitkomplew.

- ll-gorti jew l-awtorita’ amministrattiva tapprova |-ftehim propost. F'dan il-kaz, dan il-
ftehim jorbot sew lill-entita’ kkwalifikata, in-negozju u lill-konsumaturi individwali.
Hemm Stati Membri li jaghtu ¢ans lill-konsumaturi li jazlu jekk jintrabtu jew ma
jintrabtux mal-ftehim.

e |I-Mekkanizmu nazzjonali ghal rimedju kollettiv
Fuq livell nazzjonali hemm 10 Stati Membri® |i jacéettaw dan il-ftehim kollettiv. Hafna

minnhom jitfghu responsabbilta’ gawwija fuq il-gudikatura |i tassigura li I-ftehim li jkun
intlahaq bejn l-entita’ kkwalifikata u n-negozju hi wiehed gust.

3 Fil-Belgium, Bulgaria, Denmark, France, Denmark, Italy, Lithuania, Netherlands, Poland, Portugal.
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/L-analiii gudizzjarja tal-ftehim kollettiv \

FI-Olanda, il-qorti trid tassigura sew li I-kumpens li jinghata lill-konsumaturi hu wiehed
ragonevoli u sew li l-interessi tal-konsumaturi huma mharsa. Il-qorti tista’ titlob I-
ghajnuna ta’ esperti fl-analizi tal-ftehim.

L-analizi li jassigura li I-ftehim hu wiehed gust ikun ikkomplikat skont il-kaz. Fl-Istati
Uniti, il-“Pocket Guide for judges” li jirregola azzjonijiet kollettivi, isemmi lista ta’ “hot
button indicators” li juru aspetti ingusti ta’ ftehim kollettiv u li I-gudikatiura trid

Ktaghtihom attenzjoni partikolari. /

10. L-INFURZAR TAD-DECIZJONUIET FINALI U AMMONTI TA’ KUMPENS
MHUX MIGBURA

Id-Direttiva tirrikjedi li I-Istati Membri jridu jassiguraw li I-konsumaturi jiehdu I-kumpens
xieraq skont id-decizjoni minghajr il-htiega li jkunu jridu jiehdu azzjoni legali individwalment.
L-Istati Membri jrid jkollhom regoli li jaghtu limiti ta” zmien li fih il-konsumaturi kollha jridu
jircievu I-kumpens li jkun hareg mill-azzjoni rapprezentattiva (Art. 9 (6) and (7) RAD).

Id-Direttiva ma timponix il-mizuri li jridu jittiehdu biex ir-rimedju kollettiv jew il-mizuri decizi
jigu mwettqa. Ghalhekk, ir-regoli jvarjaw minn pajjiz ghall-iehor skont il-proceduri li jimponi
I-Istat Membru. Bhala ezempju naraw li certi Stati Membri (il-Belgjum u Franza), il-qorti tista’
tappunta likwidatur jew collective claim settlers sabiex iwasslu I-kumpens lill-konsumaturi.
Problemi li jingalghu waqt it-tqassim tal-kumpens jigu decizi mill-gorti.

Jekk ikun hemm ammonti ta’ kumpens li ma ngabrux mill-konsumaturi tul iz-zmien li kellhom
jitgassmu, I-Istati Membiri jistghu jiddeciedu x’ghandu jsir minn dawn il-flus (Art. 9(7) RAD).
Jistghu per ezempiju, li jiddeciedu li flus li ma tqassmux imorru go fond li jiffinanzja azzjonijiet
rapprezentattivi futuri jew ghal xi attivita’ ohra.

L-uzu ta’ flus mhux migbura: l-ezempju ta’ Proviné¢ja Kanadiza tal-
British Columbia

Skont il-ligijiet li jirregolaw l-azzjonijiet ta’ gruppi (class action) tal-

Proviné¢ja Kanadiza tal-British Columbia, meta jkun hemm flus li ntrebhu
mill-konsumaturi mhux migbura, il-qorti tordna li 50% minnhom
jinghataw lil-Law Foundation of British Columbia, organizzazzjoni li ma
taghmilx gligh u tghin progetti ghall-access tal-gustizzja.
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11. AZZJONIJIET GHAL RIMEDJU KOLLETTIV FAKTAR MINN PAJJIZ
WIERED

11.1. Entitajiet kwalifikati li jressqu azzjonijiet rapprezentattivi

Skont il-principju gharfien bejn pajjizi differenti, jigifieri li pajjiz jgharaf il-ligijiet ta’ pajjiz iehor,
l-entitajiet ikkwalifikati mahtura minn Stat Membru li jistghu jiehdu azzjonijiet kollettivi
f’aktar minn pajjiz wiehed, ghandhom il-poter li jiehdu azzjonijiet fl-Istati Membri |I-ohra (Art.
6(1), 6(3) RAD). Barra minhekk entitajiet kwalifikati minn pajjizi differenti jistghu jinghagdu
flimkien biex jiehdu azzjoni wahda (Art. 6(2) RAD).

Entita’
Ikkwalifikata’
f'Pajjiz A

Quddiem
gorti/awtorita’
amministrattiva go
Pajjiz C

\ Azzjoni Raprezentattiva

—

Entita’
Ikkwalifikata’
f'Country B

11.2. Regoli Internazzjonali ¢ivili japplikaw ghall-azzjonijiet ta’ kumpens kollettiv

Aktar ma jizdied it-tixrid ta’ prodotti u servizzi bejn il-pajjizi, aktar tinxtered f'pajjizi differenti
wkoll il-hsara li ssir meta jkun hemm sitwazzjonijiet li jolgtu hazin lill-konsumaturi. Dan ghaliex
il-grupp ta’ konsumaturi li jkunu ntlagtu hazin f'dawn is-sitwazzjonijiet (ez. Dieselgate) ikun
imxerred f'pajjizi differenti.

L-UE holqot sistema kumplessa ta’ ligijiet ghall-azzjonijiet ¢ivili internazzjonali li jinkludu:

- Regola 1215/2012 (“Brussels 1 bis”) fuq il-gurizdizzjoni, ir-rikonoxximent u I-inurzar ta’
decizjonijiet ta’ grati fuq materji ¢ivili u kummercjali.

- Regola 593/2008 (“Rome 1”) fuq il-ligi dwar obbligi kuntrattwali.

- Regola 864/2007 (“Rome 2”) fuq il-ligi dwar obbligi mhux kuntratwali.

Biss dawn il-ligijiet tal-UE ghall-proceduri civili internazzjonali kienu ppjanati ghall-proceduri
li individwi jistghu jiehdu u ghalhekk bi proceduri bbazati fug ‘individwu vs individwu’. U
ghalhekk jingalghu hafna mistogsijiet meta jkun hemm proceduri li jinvolvu gruppi ta’ nies.
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Dan ghaliex it-talbiet ikunu gejjin minn ¢entri differenti li jinvolvu hafna centri ta’ proceduri u
nies minn pajjizi differenti.

Id-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi m’ghandha I-ebda relazzjoni mal-ligijiet ta’
li jinvolvu talbiet li gejjin minn pajjizi differenti.* Ghalhekk l-entitajiet ikkwalifikati jridu
jkomplu jibbazaw fuq ir-regola Brussels 1 bis biex jiddeciedu liema gurisdizzjoni ghandhom
jiehdu azzjoni rapprezentattiva.

/Qorti tal-Gustizzja tal-UE u I-applikazzjoni tal-ligijiet c'ivili\
internazzjonali tal-UE meta jkun hemm talbiet minn gruppi

F’diversi decizjonijiet il-Qorti tal-Gustizzja tal-UE tat gwidi fuq l-applikazzjoni tar-regoli
civili internazzjonali meta jkun hemm talbiet gejjin minn gruppi kbar ta’ individwi. Per
ezempju, fid-decizjoni C-343/19 of 9 July 2020, il-CJUE interpretat Art. 7(2) fir-regola
Brussels 1 bis fil-kuntest ta’ Dieselgate. Hi aé¢éettat li konsumaturi li gew milquta minn

J

din il-problema jistghu jiehdu azzjoni quddiem il-gurizdizzjoni ta’ pajjizhom.

12. AKTAR RIZORSI U REFERENZI OHRA

e |d-Direttiva dwar Azzjonijiet Rapprezentattivi

e Patt Gdid ghall-Konsumaturi

e Furopean Parliament briefing on the adoption of the Representative Actions Directive
(2020)

e Rapport fuq l-implimentazzjoni tal-mekkanizmu ghal rimedju kollettiv minn Stati Membri
(2018)

e Study on the State of Collective Redress in the EU in the context of the implementation of
the Commission Recommendation (2017)

e Study on Collective redress in the Member States of the European Union (2018)

e Commission Recommendation on collective redress and its implementation (2013)

e Consumer Justice Enforcement Forum (CoJEF)

o Dokumenti, papers ta’ diskussjoni u rapporti ppreparati mill-EC ghall-Workshop on the
Representative Action Directive li sar fNovembru 2021.

4 Ara wkoll il-kaz 167/00 VKI v Henkel, 1 October 2002 (ECLI:EU:C:2002:555).
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